Lodygowice, 23 lutego 2018 roku
ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/02/2018

na opracowanie programu promocji marki dla LGD ,,Zywiecki Raj”, wypracowanie produktu
turystycznego dedykowanego LGD ,,Zywiecki Raj” wraz z opracowaniem identyfikacji wizualnej,
przeprowadzenie dzialan promocyjnych dla nowopowstalego produktu turystycznego

Stowarzyszenie - Lokalna Grupa Dzialania ,,Zywiecki Raj” zaprasza do zlozenia oferty na opracowanie
programu promocji marki dla LGD ,.Zywiecki Raj”, wypracowanie produktu turystycznego dedykowanego
LGD ,,Zywiecki Raj” wraz z opracowaniem identyfikacji wizualnej, przeprowadzenie dziatan promocyjnych
dla nowopowstatego produktu turystycznego.

I. ZAMAWIAJACY:
Stowarzyszenie — Lokalna Grupa Dzialania ,,Zywiecki Raj”
siedziba: ul. Krélowej Jadwigi 6, 34-325 Lodygowice
NIP: 553-243-47-18
Tel: 33 475 48 21
e-mail: biuro@zywieckiraj.pl
www.zwieckiraj.pl

II. SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA:

Zakres prac:
1. Opracowanie programu promocji marki dla LGD ,,Zywiecki Raj”, obejmujacej:
- Analiza Desk Research dedykowana markowemu produktowi turystycznemu LGD ,,Zywiecki Raj”,
® Analiza benchmarkingu z sasiednimi LGD,
e Analiza potencjalowa z wykorzystaniem taksonomicznego miernika rozwoju ,
e Koncepcja strategiczna,
- Scenariusze rozwoju wyselekcjonowanych produktéw turystycznych w ramach marki (10 sztuk), w
tym implementacja aktualnych =zatozen planistycznych, stworzenie fakultatywnych S$ciezek
rozwojowych,
- Plan promocji.
2. Wypracowanie produktu turystycznego dedykowanego LGD ,,Zywiecki Raj” wraz z opracowaniem
identyfikacji wizualnej, obejmujgcego:
a. wywiad z czlonkami LGD, Biurem nt. identyfikacji kwestia wartosci, idei przewodniej oraz
oczekiwan dotyczacych aspektdw wizualnych i zwigzanych z komunikowaniem marki, w tym:
e (FGI) wywiad zogniskowany grupowy x1,
e (IDI) indywidualny wywiad poglebiony x5 (wypracowanie formuly i rzeczywistego
ksztattu dla produktu turystycznego dedykowanego dla LGD ,,Zywiecki Ra™),
o  Wypracowanie BIG IDEAE (geneza i potencjat obszarowego produktu turystycznego,
e Charakterystyka i opis marki,
e  Wypracowanie drabiny korzysci dla marki,
e Pozycjonowanie nowopowstatej marki,
e Unique selling proposition dla marki (unikalne cechy sprzedazy),
e BIG IDEA,
e How It's Made (proces powstawania identyfikacji wizualnej),
b. przedstawienie 3 logotypéw dla nowopowstalej marki produktu turystycznego LGD "Zywiecki
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Raj", po wybraniu 1 z wersji 3 opcjonalne korekty z zakresu kolorystyki oraz kroju pisma, w tym
zalozenia zaprojektowanego logo:
e wersja z sygnetem (znakiem graficznym),
e  wersja wertykalna,
e wersja horyzontalna,
e wersja logotypu z nazwa,
» kolorystyka: wersja pelnokolorowa, wersja monochromatyczna,
e wersja achromatyczna,
e logo w konturze,
¢. Opracowanie ksiegi znaku, zawierajgca m.in:
e geneze powstania logo oraz zdefiniowanie glownej kolorystyki oraz opcjonalnie
dodatkowych.
e podstawowg forme znaku,
e alternatywne wersje znaku,
e sygnet,
o  konstrukcje znaku, budowe i proporgje,
e pole ochronne oraz pole podstawowe znaku,
e siatke modutowsy,
e kolorystyke znaku,
e typografig,
e skalowanie i minimalne rozmiary znaku,
e stosowanie znaku na roznych tlach,
e niedopuszczalne modyfikacje.

d. Implementacja identyfikacji wizualnej, obejmujaca:
e 1 x szablon folderu (4 strony + okladka); 1 wersja z korekts,
e 1 x szablon ulotki (A4 skladanej do DL); 2 wersje do wyboru,
e 1 x projekt baneru (1m na 2m); 1 wersja z korekta,
e 1 x szablon roll-up; 2 wersje do wyboru,
e 1 x szablon dla mediow spotecznosciowych (tto do Facebooka); 2 wersje do wyboru,
e szablony gadzetow:
- 1 x szablon koszulki; 2 wersje do wyboru,
- 1 x szablon dlugopisu; 1 wersja z korekta,
- 1 x szablon wizytowki; 2 wersje do wyboru,
- 1 x szablon papieru firmowego; 2 wersje do wyboru,
- 1 x szablon teczki ofertowej; 2 wersje do wyboru,
- 1 x szablon prezentacji powerpoint (slajd poczatkowy, koncowy i dedykowany dla tresci), 1 wersja z
korekts.

3. Przeprowadzenie dzialafi promocyjnych dla nowopowstatego produktu turystycznego, obejmujace:
konferencj¢ prasows,

artykul prasowy w gazetkach gminnych (minimum 3),

materiaty prasowe (minimum 3),

konsultacje internetowe 2 (do programu oraz identyfikacji wizualnej),

platna promocja na Facebooku (sponsorowne wyswietlenia konsultacji internetowych),
prezentacja przed wybranymi gremiami LGD,

Layout podstrony ,,Zywiecki Raj” w domenie www.zywieckiraj.pl, obejmujacy projekt graficzny:
- zgodny z identyfikacjg marki,

- przyjazny interfejs i przemyslana konstrukcja.
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h. copywriting (napisanie tekstow na powstata strone: 5 tysigcy znakow)

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania korekt w projekcie Programu promocji i Planu
promocji do ostatecznej akceptacji.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania autorskich praw majatkowych do opracowanych materialow
Zamawiajacemu oraz autorskich praw zaleznych do modyfikacji materialow.

III. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Termin wykonania zaméwienia: czerwiec — grudzien 2018 roku.

Zamawiajacy po wybraniu najkorzystniejszej oferty, zawrze Umowe z Wykonawca.
W terminie 14 dni od podpisania Umowy, Wykonawca powinien przedstawi¢ wstepny plan prac.

IV. WARUNKI UDZIALU

Wykonawca dysponuje:
e co najmniej 2 osobami, ktore posiadaja doswiadczenie w zakresie budowy marki, produktu

turystycznego, w tym socjolog legitymujacy si¢ realizacjg minimum 20 opracowan.

Ocena spelnienia przedstawionego warunku zostanie dokonana w oparciu o przedlozone
dokumenty 1 CV 0s0b wg formuly speknia — nie spelnia.

V. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
Oferta powinna:
- by¢ przygotowana w jezyku polskim,
- zawiera¢ dane oferenta (nazwa i adres firmy, NIP, telefon kontaktowy, imie i nazwisko osoby do kontaktu
ws. oferty),
- zawiera¢ cene brutto,
- zawiera¢ rekomendacje/dokumenty potwierdzajace doswiadczenie w opracowywaniu strategii marki
lokalnej, produktu turystycznego,
Cena okreslona w ofercie uwzglednia wykonanie wszystkich czynnosci i prac oraz zawiera wszystkie koszty
zwiazane z realizacja zaméwienia $wiadczonego przez okres i na warunkach okreslonych w zapytaniu
ofertowym. Nie przewiduje si¢ ofert czgsciowych.
Cena wyrazona jest w PLN, tj. z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku.

Oferta musi by¢ podpisana przez osobg uprawniona do wystgpowania w imieniu oferenta, przy czym podpis
powinien by¢ czytelny lub opisany pieczatkami imiennymi.

VL MIEJSCE I TERMIN ZEOZENIA OFERTY
Oferte¢ nalezy zlozy¢: do dnia 5 marca 2018 r. do godziny 12.00
Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@zywieckiraj.pl lub
tez dostarczona osobiscie/ za posrednictwem poczty na adres Stowarzyszenia — Lokalna Grupa Dziatania
Zywiecki Raj”, ul. Krélowej Jadwigi 6, 34-325 Lodygowice.
O terminowosci ztozenia oferty decyduje data wpltywu do Biura LGD.
Ztozenie Oferty nie jest rownoznaczne z dokonaniem Zamowienia.
W toku badan i oceny zlozonych ofert, Zamawiajagcy moze zada¢ od Oferenta wyjasnien dotyczacych tresci

zlozonych ofert.
Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie internetowej: www.zywieckiraj.pl i w siedzibie Biura LGD.

VII. OPIS KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT
1) Zamawiajacy ma prawo odrzuci¢ oferte, jezeli:
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- zawiera razgco niska ceng¢ w stosunku do pozostatych ztozonych ofert,

- nie zawiera czytelnego podpisu osoby upowaznionej lub pieczatki imiennej badz firmowe;j,

- zostata zlozona po terminie.

2) Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert w oparciu o nast¢pujgce kryteria i ich znaczenie:

Zamawiajacy wybierze wykonawce na podstawie zlozonych ofert. Na wybdr oferty wplyw beda mialy
nastepujgce kryteria:

a) Cena - gwarancja niezmiennosci oferty do korca realizacji zadania - 70%,

b) Doswiadczenie w opracowywaniu merytorycznym badan spotecznych - 30%.

Oferty zostang ocenione zgodnie z ponizszymi kryteriami (1% = 1 pkt)

Zgodnie z przedstawionymi wyzej zbiorem kryteriow Zamawiajacy bedzie postugiwal sie nastepujacym
wzorem: Wy, = A, + B,

Won— wskaznik oceny ,,ofert n”

Przy czym poszczegolne skladniki ocen bgda obliczane w nastepujacy sposob:
A — oferowana cena brutto zaméwienia
A, —liczba punktéw przyznanych, gdzie:

Najnizsza oferowana cena
A= -- ---- x 70 pkt
Oferowana cena wykonawcy ,,n”

B - Doswiadczenie w opracowywaniu merytorycznym badan spolecznych

B, — liczba punktéw przyznanych na podstawie zlozonej oferty, gdzie:

30 pkt — przedlozenie metodologii opracowania programu promocji marki dla LGD ,,Zywiecki Raj”,
realizacja badania spolecznego na terenie LGD o wartosci minimum 50 tysigcy ztotych brutto,

20 pkt — przedtozenie metodologii opracowania programu promocji marki dla LGD ,,Zywiecki Raj”,

10 pkt — realizacja badania spolecznego na terenie LGD o warto$ci minimum 50 tysiecy zlotych
brutto,

0 pkt — brak do$wiadczenia.

W celu potwierdzenia spetnienia warunku Wykonawca winien wykazaé ustugi, w okresie ostatnich 5
lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w
tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz
ktorych ustugi zostaly wykonane, oraz zalaczeniem dowoddéw okreslajacych czy te ustugi zostaty
wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz
inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ushugi byly wykonywane,
aw przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych s wykonywane, a jezeli z uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentow —
o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych
referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania ofert.

3) Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra osiagnie najwiekszg warto$¢ punktowa.
4) Nie dopuszcza si¢ ofert czesciowych.

X
B =
'* Or;zw;"oyw

Wiejskich
na lata 2014-2020

————\-_‘_
LGD "ZYWIECKI RAJ"

Europejski Fundusz Roiny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich

*




VIII. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY:

1. Za ofert¢ najkorzystniejsza bedzie uznana oferta, ktéra przy uwzglednieniu powyzszych kryteriéw i ich
wag otrzyma najwyzsza punktacj¢. Jezeli nie bedzie mozna dokonaé¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze
wzgledu na to, ze dwie lub wigcej ofert otrzyma taka sama punktacje, Zamawiajacy sposrdd tych ofert
wybierze oferte z najnizsza cena.

2. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy:

- zawiadomi wybranego oferenta za posrednictwem poczty elektronicznej — e-maila.

- poinformuje pozostatych oferentéw na stronie internetowej Zamawiajgcego.

IX. WARUNKI PLATNOSCI

® Operacja bedzie finansowana ze Srodkéw publicznych, ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 i srodkéw krajowych w ramach Poddzialania 19.2.
Wsparcie na wdrazanie operacji w ramach strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spofecznosé.

e Z wybranym oferentem zostanie zawarta umowa regulujaca szczegoétowe warunki realizacji ustugi.
s Zamawigjqgcy nie przyjmuje mozliwosci zaliczkowania na poczet realizacji zaméwienia.

X. DODATKOWE INFORMACJE
e Osobg upowazniona do kontaktéw z Oferentem jest Magdalena Haase, Kierownik biura LGD ,,Zywiecki

Raj™: e-mail: biuro@zywieckiraj.pl

e Informacje mozna uzyska¢ tylko i wylacznie e-mailowo w dniach roboczych.

e W korespondencji kierowanej do LGD nalezy postugiwacé sie nadanym numerem zapytania.
Uprzejmie informujemy, ze:
- zastrzegamy sobie prawo do swobodnego wyboru oferty oraz do uniewaznienia konkursu ofert bez podania
przyczyny,
- nie ponosimy kosztow zwigzanych z przedstawieniem oferty,
- w przypadku nadestania nickompletnej oferty zastrzegamy sobie prawo jej odrzucenia bez poinformowania

oferenta.

Oferty zlozone po terminie 5 marca 2018 roku nie begda rozpatrywane. Oferent moze przed uplywem
terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ swoja oferte. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze
zada¢ od oferentow wyjasnien dotyczacych tresci zlozonych ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é
prowadzenia negocjacji w celu ustalenia ostatecznej ceny z wybranymi wykonawcami, ktorzy zlozyli oferty
zawierajace ceng¢ oraz spelniajg wymagania w zakresie wlasciwosci podmiotowej i przedmiotowej
Zamowienia.

Zamowienie begdzie udzielone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci i nie podlega przepisom ustawy o Prawo
zamowien publicznych. Zapytanie jest wysylane do potencjalnych oferentéw, oraz zamieszczane na stronie
internetowej celem wybrania najkorzystniejszej oferty. Zapytanie ofertowe sluzy rozezmaniu rynku i nie
zobowigzuje Stowarzyszenia do zlozenia Zamdéwienia.

Z powazaniem,
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